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e K H R Eves tdjékoztatd a Kozponti Hitelinformacids Rendszerrd]
Bevezetés

1. Bevezetés

2020-ban egy olyan évhez értlink, amikor a gazdasag és a hitelezés t6bb éve szinte folyamatosan
ndvekedett. Bar 2019-ben voltak jelei a lassulasnak, az nem kdvetkezett be. 2020-ban egy olyan
nem vart, hirtelen bekoévetkez6 vilagméretli negativ esemény tortént, amelynek kovetkeztében
meghozott kormanyzati intézkedések jelentés hatassal volt a gazdasagi és hitelezési folyamatokra.
A marciusban hazankban is berobband koronavirus jarvany kévetkeztében a hitelezés a téredékére
esett vissza, ahonnan szépen lassan tért vissza a pandémia elétti szint kozelébe. A kormanyzati és
jegybanki programok kdvetkeztében ez a vallalati oldalon gyorsabb volt és szerencsére a jarvany
Ujabb hullamai mar nem éreztették olyan jelentésen hatasaikat. Lakossagi oldalon a babavaré hitel
tovabbra is rendkivil népszerl maradt, ugyanakkor a fogyasztasi hitelek kinalata jelentésen
visszaesett az ideiglenes kamatplafon meghirdetése és bevezetése miatt. Sajnos a pandémias
valsag a hitelfizetési hajlandésagra és a hitelezési kockazatokra gyakorolt hatasat nehéz
megbecsulni a bevezetett hitelvisszafizetési moratérium miatt, igy azt is nehéz szamszerUsiteni,
hogy hany ténylegesen fizetési gondokkal kiizd6 természetes és jogi személy keletkezett az elmult
id6szakban. A teljes igazsagot a moratorium vége fogja majd feltarni.

Az 6vatossag és a hitelezési kockazatok csdkkentése szempontjabdl kiemelt szerepe van a Kézponti
Hitelinformaciés Rendszer (KHR) szolgaltatasanak. Ennek segitségével mind a pénzintézetek
alaposabb hitelkockazat mérésre képesek, valamint a hitelfelvevék is koénnyebben juthatnak
hitelhez, ha megfelel6 hitelmultat sikerll prezentalniuk. A hitelezési dinamika névekedésének
ellenére mind a lakossagi, mind a vallalati portféli6 minésége folyamatosan javult, mely 2020-ban
részben a moratérium kovetkezménye, igy fontos cél, hogy ez a trend a jovében is fennmaradjon.

A kovetkez6kben a 2020. év f6bb valtozasairdl szeretnénk atfogd tajékoztatast adni a KHR-ben
talalhat6é adatok tekintetében, melyek relevansan képezik le hitelpiaci folyamatokat.
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KHR mdkodése

2. KHR mtuikodése

2.1. Lakossaqi alrendszer

2.1.1. Nyilvantartott természetes személyek szamanak havi valtozasa
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Eves tdjékoztaté a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2021. janudr) Abrdzolt id6szak: 2020 © BISZ Zrt.

Az elmult év soran a nyilvantartott természetes személyek szama januarrdl februarra még
emelkedett, utdna viszont folyamatos csdkkenést mutatott, melynek mértéke decemberig 1,3% az
el6z6 év azonos idészakahoz képest. Az 6sszesen nyilvantartott 4,964 millié természetes személy
az orszag felnétt lakossaganak 63,4%-a, az orszag teljes lakossaganak pedig 52,3%-a.

2.1.2. Nyilvantartott hitelszerz6dések mennyiségének havi valtozasa
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Eves tdjékoztaté a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2021. janudr) Abrézolt id6szak: 2020 © BISZ Zrt.

A lakossagi alrendszerben a fennalld hitelszerz6dések szama egyutt mozgott a nyilvantartott
természetes személyek szamaval, azaz egy enyhe februari emelkedést leszamitva folyamatosan
csokkent. Ezen szerz6dések darabszama év végére a megel6zb évhez képest 2,6%-kal lett
kevesebb. A megszlnt hitelszerz8dések darabszamanak valtozasa is hasonlé trendet kdvetett azzal

1 Felnétt lakossag szamanak forrasa: KSH - Magyarorszag népességének szama nemek és életkor szerint, 2021. januar 1.,
http://www.ksh.hu/interaktiv/korfak/orszag.html (Letoltés: 2021. februar 9.)
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a kuldénbséggel, hogy itt augusztusban is volt egy kisebb 0,8%-0s ndvekedés. Ezzel egyutt is 2020
egészére nézve 3,8%-0s csokkenés volt tapasztalhatd a megel6z6 év szintjéhez képest.
Osszességében tekintve a darabszamokat év végére 2,9%-kal csdkkent a KHR teljes lakosséagi
hitelszerzédés-allomanya 2019 év végéhez képest.

2.1.3. Fennalld hitelszerz6dések megoszlasa devizanem szerint 2020 végén
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2020 végeén a fennallo lakossagi hitelszerz6dések kotéskori hitelosszege 12 779 milliard forint, ami
9,9%-0s emelkedés és 1 155 milliard forinttal tdbb, mint 2019 év végén. A fennall6 szerz8dések
darabszama alapjan 97,7%-a forintban, 2,1%-a svajci frankban, 0,2%-a euréban van nyilvantartva.
A lakossagi hitelszerz8dések teljes hitelosszegének 92,4%-a forint, 7,1%-a svajci frank, 0,4%-a
euro, és 0,1%-a egyéb deviza alapu.

A fennall6 hitelszerz6édés darabszamok minden devizanemben csokkentek az elmult év soran a
hiteldsszeg ndvekedés ellenére, 6sszesen 2,6%-kal.

2.1.4. Fennallo hitelszerz6dések megoszlasa tipus szerint 2020 végén
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Eves tdjékoztaté a Kozponti Hitelinformdcics Rendszerrél (2021. janudr) Meérés datuma: 2020.12.31. © BISZ Zrt.

A 2020 végén fennallo lakossagi hitelszerz8dések darabszamanak 43,8%-a hitelkartya vagy
folyészamlahitel, 35,4%-a fogyasztasi hitel, 12,8%-a jelzalog fedezetl hitel, és 8%-a pedig egyéb
hiteltermék. A darabszamok tekintetében egyedil a fogyasztasi hiteleknél mutatkozott emelkedés,
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melynek mértéke 5,7% volt az el6z6 évhez képest. A jelzélog fedezeti hitelek darabszama 4,3%-kal,
a hitelkartya és folydszamlahiteleké 6,2%-kal, az egyéb hiteltermékeké pedig 12,6%-kal cstkkent.

A kihelyezett hitelésszegek tulnyomoé része tovabbra is jelzalog fedezeti hitel (54,5%). A fogyasztasi
hitelek 23,1%-ot, a hitelkartya/folyészamlahitelek 8,3%-ot, mig az egyéb hiteltermékek 14,1%-ot
tesznek ki a kotéskori hitelosszegek és hitelkeretek tekintetében. A kotéskori 6sszeg csokkent a
hitelkartya és folyészamlahitelek esetén 5,9%-kal, jelzalog fedezetl hiteleknél stagnalt, mig
fogyasztasi hiteleknél 19,2%-kal, egyéb hiteleknél pedig 68,6%-kal nétt, utdbbi nagyrészt a
babavaré hiteleknek kdszonhetéen.

2.1.5. Fennalld hitelszerz6dések megoszlasa futamido szerint 2020 végén
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A 2020 végeén fennalld lakossagi hitelszerz6dések futamidejét vizsgalva azt tapasztaljuk, hogy a
hitelszerz6dések jelentds része (43%) lejarati datum nélkul szerepel. Ez 6sszefliggésben all az el6z6
abran szemléltetett hitelkartya és folydszamlahitelek magas részaranyaval, hisz ezeknél gyakori a
hatarozatlan idére szdlé szerz8déskdtés. Az el6z6 évhez képest darabszam alapjan 6,7%-ot
emelkedett az 1-5 év, 16,3%-ot az 5-10 év, 7,5%-ot a 15-20 év futamidb kategoria. A tébbi esetén
csokkenés tapasztalhato, jelentésebben 8,9%-kal a lejarati datum nélkuli kategodria apadt, 6sszesen
pedig 2,6%-0s a darabszam csodkkenés. A kihelyezett 6sszeg a legfelijebb 1 év, a 10-15 év és a
lejarati datum nélklli szerz6dések esetében csokkent, legnagyobb mértékben az utdbbiak esetében
7,5%-kal. A tobbi futamidd kategdriaban emelkedés volt tapasztalhatd, legjelentésebb mértékben
32,5%-kal illetve 27,6%-kal a 20-25 év és a 25 év feletti kategdriakban. A kihelyezett 6sszegeket
tekintve tovabbra is a 15-20 év kozotti lejaratu szerz6dések birnak a legnagyobb részarannyal
(26,5%).
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2.2. Vallalkozasi alrendszer

2.2.1. Fennallo szerzodéssel rendelkez6 vallalkozasok szamanak havi valtozasa
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A KHR vallalkozasi alrendszerében fennalld hitelszerz6déssel rendelkezé vallalkozasok szama
2020 marciusaig emelkedd tendenciat mutatott, majd &prilisban bekdvetkezett egy 3,6%-0s
visszaesés a COVID-19 miatti korlatozasok hatasaként. Ezt kodvetben Ujra emelkedett a
nyilvantartott vallalkozasok szama, de az év veégi szint igy is 1,7%-kal elmaradt az el6z8 év azonos
id6szaki adatatdl. A rendszerben 2020. december végén nyilvantartott 142 ezer fennalld

szerzédéssel rendelkezé vallalkozas a KHR-ben nyilvantarthatd regisztralt gazdasagi szervezetek?
11,8%-a.

2.2.2. Nyilvantartott hitelszerz6dések szamanak havi valtozasa

B Megsz(int @ Fennallé

1000
800
600

400
200
2020.01 2020.02 2020.03 2020.04 2020.05 2020.06 2020.07 2020.08 2020.09 2020.10 2020.11 2020.12
Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2021. janudr) Abrdzolt idészak: 2020 © BISZ Zrt.

Hitelszerzédések szama (ezer db)

A vallalkozasi alrendszerben nyilvantartott hitelszerz6dések Osszesitett darabszama 2020 végeén
4,5%-kal toébb, mint egy évvel kordbban. A fennalld hitelszerz6dések darabszama egy év alatt
csupan 0,8%-kal emelkedett. 2020 végén a tarolt vallalkozasi hitelszerz8dések 37,5%-a fennallo,
62,5%-a megszlnt statuszu volt.

2 Tarsas vallalkozasok, egyéni vallalkozasok, nonprofit és egyéb nem nyereségérdekelt szervezetek és egyéb
szervezetek (6sszesen 1208460 db). Forras: KSH STADAT - A regisztrélt gazdasagi szervezetek szama

gazdalkodasi forma szerint — GFO'14 http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat evkozi/fe gvd018a.html (Letdltés:
2021. februar 11.)
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2.2.3. Fennallé hitelszerz6dések megoszlasa devizanem szerint 2020 végén
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A 2020 végi allapot szerint fennallé vallalkozasi hitelszerz8dések Osszesitett szerzédéses
hitelésszege 24 001 milliard forint, ami 13,1%-kal és 2 784 milliard forinttal tébb, mint 2019 év végén.
A fennalld6 szerz6dések darabszama 0,9%-kal emelkedett. Ez a tobblet az eurdban kotott
szerz8dések 21,5%-kal ndvekedett atlagos kotéskori 6sszegének, valamint a forint alapuak 10,1%-
kal magasabb atlagos kotéskori dsszegének. A fennallé szerz6dések darabszamanak 87,9%-a
forintban, 10%-a eurdban, 1,9%-a svajci frankban, 0,1%-a amerikai dollarban és 0,1%-a egyéb
devizanemben kerult megkotésre. A vallalkozasi hitelszerzédések teljes hiteldsszegének 56,7%-a
forint, 37%-a eurd, 4,5%-a amerikai dollar, 1,4%-a svajci frank, és 0,4%-a egyéb deviza alapu.

2.2.4. Fennallo hitelszerz6dések megoszlasa tipus szerint 2020 végén
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A fennallo hitelszerz6dések tipus és szerz6désdsszeg szerinti megoszlasa, valamint annak
valtozasa vegyes képet mutat. A nyilvantartott szerz6déstipusok kozul a garancia- és
lizingszerz6dések darabszama novekedett 9,6%-kal illetve 4,2%-kal, a hitel kategoria 3,6%-kal
csokkent, a tébbi valtozatlan, dsszesen 0,9%-0s a darabszam emelkedés. A kihelyezett hitelésszeg
tekintetében viszont szinte minden tipusnal ndvekedés tapasztalhaté 2019 év végéhez képest,
Osszesen 13,1%-kal, egyedll az egyéb kategdria nem valtozott.
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KHR mdkodése

2.2.5. Fennallé hitelszerz6dések megoszlasa futamidé szerint 2020 végén
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A fennalld hitelszerz6dések futamidé szerinti megoszlasaban (allomanyi dsszehasonlitasban) a
tavalyi évhez képest voltak jelent6s valtozasok. Darabszamok tekintetében szinte az Osszes
kategodriaban emelkedés volt tapasztalhatd, melynek mértéke atlagosan 10,5%. Csdkkent viszont a
legfeljebb 1 éves és a legalabb 20 éves kategoria 14,5% és 55%-kal. A szerz6déses Osszeget
tekintve ugyanakkor szinte minden kategoriaban emelkedés tortént, melynek mértéke atlagosan
19,7%, kivéve a legfeljebb 1 éves szerz6déseket, amelyeknél 1,9%-os a cstkkenés.
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3. Hitelfelvételek szama, nagysaqgrendije

3.1. Lakossagi alrendszer
3.1.1. Hiteljelentések szama havi bontasban
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdcics Rendszerrél (2021. janudr) Abrdzolt id6szak: 2019 és 2020 © BISZ Zrt.

A hitelezési aktivitds egyik mutatészama a KHR-bdl igényelt hiteljelentések mennyisége, hiszen a
KHR torvény elbirja az adatbazis lekérdezését a pénzintézetek szamara a hitelképesség
vizsgalatanak részeként. A 2020-as évben a havi hiteljelentés darabszam marciusban és féleg
aprilisban meredeken zuhant a COVID-19 miatt kialakult valsaghelyzet kovetkeztében. Majustol
juliusig némi visszarendezddés volt tapasztalhatd, de az éves lekérdezésszam igy is 21,4%-kal
elmaradt az el6z6 évitdl.

3.1.2. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések szama havi bontasban
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A hitelezési aktivitds masik fontos mutatdészama az Ujonnan rogzitett lakossagi hitelszerzé6dések
szama. Ezen mutatdoszdm 2020-ban a hiteljelentések darabszamaval teljesen szinkronban mozgott.
A targyévben atlagosan havonta 73,3 ezer darab volt az értéke, ami kdzel 30%-kal kevesebb, mint
a 2019-es 103,9 ezres atlag. A csdkkenés hatterében itt is a COVID-19 miatti visszaesés all.
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3.1.2.1. Ujonnan rogzitett babavaré hitelszerzédés kétések szama havi bontasban
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A babavaré hitelszerz6dések 2020-ban is meg6rizték a népszerliségiket. Bar aprilisban itt is
jelentésen csokkent az ujonnan kotott szerz6dések szama, de az év hatralévd részében igy is
atlagosan havi 5100 darabbal nétt az allomany. Ennek kdszdnhetben év végéig mar 1 093 milliard
forint értékben igényelték ezt a hiteltipust, ami tébb mint duplaja az el6zd évi szintnek. Ezzel a
babavaré hitel szinte az egyetlen szerzédéstipus, amelynél érdemben nétt az allomany a 2020-as
év soran.

3.1.3. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések megoszlasa devizanem szerint
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2020 soran, akarcsak 2019-ben, szinte csak forint alapu hitelszerzédés kerult rogzitésre a lakossagi
alrendszerbe (99,9%). Az Uujonnan rogzitett forint alapu hitelszerz6dések teljes kotéskori
hiteldsszege 2 311 milliard forint, mely 3,1%-0s csOkkenés a megel6z8 évhez képest. A kétéskori
hitelésszegek 99,8%-a forint, 0,1%-a eurd, 0,05%-a svajci frank alapon kottetett.
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3.1.4. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések megoszlasa tipus szerint

=1200 - - 600
i o
z 3
:E 977 O 2
= )
E1000 - B Osszeg - 500 =
- [ ) £
0o g
v -
8 800 - - 400 @
g 3
3 0
¥ N
T 600 300
g 508 &
CJ e
T
400 - ° - 200
200 - - 100
O 89,6 66
0 T T 0
Jelzélog fedezetii hitel Hitelkartya, folyészamlahitel Fogyasztasi hitel Egyéb hiteltermék
Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdcics Rendszerrél (2021. janudr) Abrdzolt id6szak: 2020 © BISZ Zrt.

2020-ban az ujonnan rogzitett lakossagi hitelszerz6dések darabszamanak 54,1%-a fogyasztasi
hitel, 21%-a hitelkartya vagy folydészamlahitel, 10,2%-a jelzalog fedezeti hitel, 14,7%-a pedig egyéb
hiteltermék. 2019-hez viszonyitva a szerzédéses hitelésszeg a jelzalog fedezetli és az egyéb
hiteltermékeknél emelkedett 6%-kal illetve 29%-kal. Ez utdbbi hatterében a babavard hitelek
népszerlisége all. A hitelkartya és folydszamlahiteleknél, valamint a fogyasztasi hiteleknél viszont
jelentds visszaesés figyelhetd meg (42,6% illetve 33,2%) a COVID-19 hatasaként. Darabszam
tekintetében csak az egyéb hiteltermékeknél volt emelkedés 8%-kal, minden mas kategdriaban
visszaesés tapasztalhato atlagosan 26,2%-kal.

3.1.5. Ujonnan roégzitett hitelszerz6dések megoszlasa futamidé szerint
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A targyidészakban ujonnan rogzitett lakossagi hitelszerzé6déseket futamidé szerint vizsgalva az
O0sszegek esetén csOkkeneés tapasztalhatdé 2019-hez képest a kategoriak tobbségében, kivéve a 15
évnél hosszabb futamideji szerzédéseket. Kiemelkedett a 15-20 és a 20-25 év kategoria 22,2%-0s
és 26,8%-0s emelkedése, mely részben a babavard hiteleknek készénhetd. A darabszam csak a
15-20 év kategoriaban emelkedett 29,2%-kal, stagnalt a 25 évnél hosszabb futamiddknél, és
csokkent a tobbi kategdriaban, atlagosan 26,7%-kal.
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3.1.6. Fennallé hitelszerzédéssel nyilvantartott természetes személyek megoszlasa

életkor szerint 2020 végén
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A diagramon lathaté aranyszam minden életkor esetén a fennallo hitelszerz6déssel rendelkezé
ugyfelek szamanak és a KSH korabban hivatkozott demografiai korfajan talalhaté megfeleld értékek
hanyadosabdl adodik. Tehat példaul a 35-50 éves korosztalyban atlagosan négy emberbdl
haromnak, a 70 év felettiek kdzott pedig minden harmadik személynek van valamilyen fennalld

hitelszerz6dése.
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3.2. Vallalkozasi alrendszer

3.2.1. Hiteljelentések szama havi bontasban
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A pénzintézeteknek (a hatalyos torvényi eléiras szerint) kételezé minden hitelszerz8dés megkétése
el6tt hiteljelentést kérni a leendd vallalkozasi tgyfélrdl. A vallalkozasi hiteljelentések szama az
Osszesitett 572 ezer darabos értékkel 3,4%-kal alacsonyabb a korabbi évhez képest, ez 6sszesen
20 ezer darabos csokkenés, amelyet nagyrészt a COVID-19 miatti aprilisi zuhanas magyaraz. Havi
atlagban 47,7 ezer darab hiteljelentés kertlt kiszolgalasra, ami nagyjabdl 1 700 darabbal kevesebb,
mint a megel6z6 év hasonld értéke.

3.2.2. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések szama havi bontasban
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Az Ujonnan rogzitett vallalkozasi hitelszerz6dések szama 2020-ban atlagosan havi 12,4 ezer volt,
az év soran 0sszesen 149 ezer ] hitelszerz6dést rogzitettek a Partnerek a rendszerbe. Az év soran
a szerz6désszamok jelentésen fluktualtak. Az évi eleji emelkedést jelentés zuhanas kovette
aprilisban, majd némi ingadozas utan az év utols6 4 honapjaban mar az el6z6 évet meghaladé
értékeket figyelhettink meg. Ez jol mutatja a bizonytalansagot, amelyet a COVID-19 okozott a
vallalkozasi szféraban.
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3.2.3. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések megoszlasa devizanem szerint
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A 2020-as évben ujonnan rogzitett, 6sszesen 149 ezer darab vallalkozasi hitelszerz6dés 94,1%-a
forint, 5,6% eurd alapu, a maradék 0,3%-on pedig a tobbi deviza osztozik. 2020-ban a KHR-be
rogzitett vallalkozasi hitelszerzédések telies hitelésszege 9 350 milliard forint volt. igy bar a
megel6z6 évhez képest a targyév soran a szerz6dések mennyisége 6,5%-kal csdkkent, az
Osszesitett szerzddéses értek megis 25,6%-kal ndvekedett. A szerz6dések atlagos szerzédéses
Osszege 34,3%-kal emelkedett a megel6z6 évhez képest.

3.2.4. Ujonnan régzitett hitelszerzédések megoszlasa tipus szerint
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Az ujonnan rogzitett hitelszerz6dések 59,1%-a hitel vagy hiteljellegli szerz6dés, jelentés még a
rogzitett lizingszerz6dések mennyisége (35%). Az 6sszeget vizsgalva a hitelek emelkedése 21,3%,
a lizingeké 75,1%, a garanciaké 9,9%, az egyéb hiteleké pedig 63,5%-kal. Darabszamok
tekintetében emelkedtek a hitelek 1,3%-kal, a garanciak 13,6%-kal, viszont csdkkentek a lizingek
18,6%-kal és az egyéb hitelek 23,5%-kal.
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3.2.5. Ujonnan régzitett hitelszerz6dések megoszlasa futamidé szerint
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Az ujonnan rogzitett hitelszerz6dések futamid6 szerinti megoszlasat tekintve az aranyok kis
meértékben valtoztak az el6z6 évhez képest. Az Osszeg tekintetében minden kategériaban
emelkedés volt tapasztalhaté. Kiemelkednek a legalabb 20 év futamideji szerz6dések, melyekbdl
az igényelt 0sszeg tobb mint duplajara nétt. A darabszamokat vizsgalva viszont megallapithatjuk,
hogy szinte az dsszes kategéridban csdkkenés volt tapasztalhatd, atlagosan 10,3%-kal. Ez aldl
egyediil a lejarati datum nélkuli kategéria volt kivétel, amelynél az tjonnan kotott szerz8dések szama
kdzel megtriplazodott.
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4. Szerzodéses kotelezettségek teljesitése, eladésodas
alakulasa

4.1. Lakossaqi alrendszer

4.1.1. Fennallo hitelszerzodések és mulasztasok havi valtozasa
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Mulasztasnak a KHR térvényben megfogalmazott, folyamatosan, 90 napnal hosszabb ideig fennallé
és az aktualis legkisebb minimalbérnél nagyobb Osszegl torlesztés elmaradasat nevezzik. A
fennall6 mulasztassal rendelkezd hitelszerz6dések darabszama a telies év soran csokkend
tendenciat mutat, az év végi zaréerték 21,6%-kal kevesebb, mint az egy évvel korabbi, ezaltal a
mulasztasos szerz6dések aranya 15,1%-rol 12,1%-ra csokkent.

4.1.2. Mulasztasok szamanak havi valtozasa statusz szerint
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Osszefliggésben az el6z6 bekezdésben foglaltakkal, a fennalld mulasztasok darabszama az év
telies egészében folyamatosan csokkent. A megsziint események mennyisége a tavalyi évhez
képest 11,8%-ot (-31 ezer darab), a fennallé 21,3%-ot csdkkent (-257 ezer darab).
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4.1.3. Fennallé mulasztasok megoszlasa azok idétartama szerint 2019 és 2020 végén
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A fennalld mulasztasok id6étartam szerinti megoszlasat vizsgalva a 2020 végi értékek mind
alacsonyabbak 2019 azonos idészakahoz képest. Legjobban az 1-30, a 31-90 és a 91-180 nap
kategéria darabszamai mérséklédiek (69,1%-kal, 51,9%-kal illetve 76,5%-kal). A fennallé
mulasztasok szama az év végén osszesen 948 ezer szemben a 2019 végi 1 205 ezerrel.

4.1.4. Ujonnan rogzitett mulasztasok szamanak havi valtozasa
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2020-ban havonta atlagosan 5,7 ezer uj mulasztast rogzitettek a pénzugyi intézmények a KHR-be,
mely 45%-kal alacsonyabb, mint a 2019-es 10,3 ezres érték. Ez azonban els6sorban nem a nagyobb
fizetési fegyelemnek, hanem a kormany &ltal marciusban bevezetett tdrlesztési moratériumnak
k6szonhetd. Az Uj mulasztasok szama meérsékelt szinten maradt az év végeéig, kivéve novemberben,
amikor egyetlen RASZ nagyobb aranyu felvitele jelentésen megndvelte ezt az értéket.
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4.1.5. Fennallé mulasztasos szerz6dések megoszlasa a kapcsolodo természetes
személyek életkora szerint 2020 végén
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2021. janudr) Meérés ddatuma: 2020.12.31. © BISZ Zrt.

A fenndllé mulasztasos szerz8dések Ugyfél eletkor szerinti megoszlasa a természetes személyek
életkor szerinti megoszlasaval 6sszhangban alakult 2020 végén.

4.1.6. Fennallé mulasztassal rendelkez6 ugyfelek megoszlasa életkor szerint 2020
végén
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdciés Rendszerrél (2021. janudr) Meérés ddatuma: 2020.12.31. © BISZ Zrt.

2020-ban a fennalld hitelszerz6déssel rendelkezé Ulgyfelek kézott a 34-60 éves korosztaly van
leginkabb eladdésodva 14%-16% ko6zotti arannyal. A 2019-es évben ugyanez a korosztaly még
jellemzden 17%-19%-o0s mértékben rendelkezett fennalld6 mulasztassal. A fizet6képes kereslettel
rendelkez8 tarsadalmi csoportokban minden nyolcadik hitelszerz6déssel rendelkezd személyrdl
mondhatjuk, hogy tulzottan el van adésodva — szemben a 2019-es évvel, amikor ugyanez minden
hatodik hitelszerz6déssel rendelkezd személyrdl volt elmondhaté.
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4.1.7. Lakossagi csalas/elutasitas, valamint visszaélés események havi valtozasa
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Eves tdjékoztatd a Kézponti Hitelinformdcids Rendszerrdl (2021. janudr) Abrdzolt id6szak: 2020 © BISZ Zrt.

A KHR a hitelmulasztasokon kivil a hitel igénylésének elutasitasat is negativ adatként tartja nyilvan,
amennyiben az elutasitas oka hamis vagy hamisitott okirat hasznalata, illetve valotlan adatkozlés.
Az rogzitett elutasitasok szama az év soran szinte végig csokkend tendenciat mutatott. A negativ
adatok kdze tartozik még a készpénz-helyettesits fizetési eszkdzzel vald visszaélés is, melybdl ujat
nem rogzitettek és a korabban rogzitettek koziil 2017 végére az utolsé is eléviilt. igy 2020-ban sem
volt visszaélés nyilvantartva a KHR rendszerben.
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4.2. Vallalkozasi alrendszer

4.2.1. Fennallo hitelszerzodések havi valtozasa
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A vallalkozasi alrendszerben azokat a szerz8déseket mindsitik késedelmesnek, amelyek aktualis
torlesztérészlete az esedékesség napjatol szamitott 30 napon belil nem kerlil megfizetésre. Ezek
az adatok a késedelmet kdvet6 30. nap utan keriinek a rendszerbe. Az idésort megfigyelve lathato,
hogy december végére 45,7%-kal csokkentek a fennall6 késedelemmel rendelkezé szerzédések
darabszamai az egy évvel korabbi idészakhoz képest, ezaltal a fenndlld késedelmes
hitelszerz6dések aranya egy év alatt 9,3%-rél 5%-ra csokkent. Ez a valtozas els6sorban a
marciusban bevezetett térlesztési moratériumnak készonhetd, bar mar 2019-ben is egy csékkend
tendencia volt megfigyelheté.

4.2.2. Fennallé késedelmek szamanak havi valtozasa
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2020-ban is folytatddott a késedelmek darabszamanak csokkenése, ami azt mutatja, hogy a fennallé
késedelmek lezarasanak tteme meghaladja az uj fennallé késedelmek bekertilési Gtemét. Az aprilisi
nagyaranyu mérséklédés viszont egyetlen RASZ kiugré mértékl veszteségleirasanak tudhaté be.
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4.2.3. Fennallé késedelmek megoszlasa azok idétartama szerint 2019 és 2020 végén
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2020 végén a fennallé késedelmek id6tartam szerinti megoszlasat vizsgalva szinte minden
kategoriaban jelentés csdkkenés lathatdé ugyanezen mutaté 2019-es értékeihez képest. Egyedil a
361-720 napos késedelmek szama ndvekedett, 6sszesen 11,1%-kal.

4.2 4. Ujonnan régzitett késedelmek szamanak havi valtozasa
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2020-ban havonta atlagosan 0,7 ezer Uj késedelmet rogzitettek a pénzigyi intézmények a
rendszerbe, mely 52,7%-0s csOkkenés az egy évvel korabbi 1,6 ezer darabhoz képest. Lathato,
hogy ennek a jelentds mérsékiédésnek a hatterében is a torlesztési moratérium marcius végi
bevezetése all, mely igazan aprilistol kezdve éreztette a hatasat.
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4.2.5. Sorbanallasok darabszamanak havi valtozasa statusz szerint
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Sorbanallasnak nevezzik azt a KHR-ben nyilvantartott eseményt, mely soran vallalkozasi
folydészamlan fedezethiany miatt folyamatosan, harminc napot meghaladdéan, egymillié forintnal
nagyobb 0Osszegl kovetelés marad kiegyenlitetlen (sorban all). A fennalld sorbanallasok
darabszama kis meértékben csokkent az év soran a 2019 év véqi 5,5 ezerhez képest, mig a megszUint
sorbanallasok — nagyobb aranyu elévilések miatti — csdkkenése 2020-ban is folytatodott.

4.2.6. Vallalkozasi (készpénz-helyettesito fizetési eszkoz elfogadasaval osszefiiggo)
visszaélések szamanak havi valtozasa
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A véllalkozasi alrendszerben készpénz-helyettesitd fizetbeszkdzzel vald visszaélésnek (POS
terminal Gzemeltetési szerz6dés megszegésének esete) hivjuk azt az eseményt, mikor a készpénz-
helyettesitd fizetéeszkdzt elfogadd vallalkozas csalast kévet el a POS terminal hasznalata soran.
2020-ban 1 db ilyen esemény szerepelt a nyilvantartasban.
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